


Hos Geldiniz,
Seyahat Sektoriine arti deger katmak amaciyla 2006 yilinda A Grubu Seyahat Acentasi olarak kurulan

firmamiz, gecen siire icerisinde kendini siirekli gelistirerek hizmet verdigi binlerce miisterisinin mem-
nuniyetini en iist diizeyde tutmay: ilke edinmis olup; faaliyetlerini Bilir Group biinyesinde siirdiirmeye

devam etmektedir.

Miisterilerimize; yurt ici ve yurt disi ucak bilet rezervasyonlari, grup ve bireysel seyahat
organizasyonlari, gemi seyahatleri, vize ve sigorta hizmetleri, yurt ici ve yurt disi kiiltiir gezileri,
kongre, seminer, festival, bayi toplantisi ve kiiltiir-sanat organizasyonlari, ara¢ ve tekne kiralama

hizmetleri ile birlikte Yurtdisi Seyahat Acentalarina yonelik Incoming hizmetleri vermekteyiz.

Miisterilerimize yonelik ozel miisteri temsilcisi atama, kolay ddeme secenekleri, diizenli raporlama
ayricaliklari ve butik seyahat danismanligi hizmetleri sunuyoruz.

IS0 9001:2008 Uluslararasi Kalite Yonetim Sistemi ve 1SO 14001:2004 Uluslararasi Cevre Yonetim
Sistemi belgelerine sahip olan Grubumuz biinyesinde Turizm ve Seyahat Acentasi, Sigorta Aracilik
Hizmetleri, Filo Arac Kiralama ve Matbaa sirketleri bulunmakta olup, Miisteri memnuniyetini en st
seviyede tutmak amaciyla, teknoloji ve personel alt yapimizi siirekli gelistirmeye devam etmekteyiz.

Our licensed A Group Travel Agency was established for adding value to the tourism market in 2006.
We always aim to improve and keep higher level of customer satisfaction. We continue our services

under the name of Bilir Group.

Our services include flight tickets, travel organizations, cruises, visas, insurances, cultural tours, con-
gresses, seminars, festivals, meetings, art and cultural organizations, rentals (car, boat, yacht, etc.)
and also we assist to Abroad Travel Agencies and Enterprises’ incoming requests.

Dedicated customer representative for each company, easy payment options, reqular reporting and
boutique travel consultancy are some of our privilage services for you.

Our company is certificated with IS0 9001: 2008 International Quality Management System and 150

14001: 2004 International Environmental Management. Our company aim to improve its staff and
technology to keeping higher customer satisfaction.
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